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[bookmark: _Toc18232]1.离休干部医疗费绩效目标表
	382201天津市滨海新区城乡居民基本医疗保险服务中心
	单位：元

	项目名称
	离休干部医疗费

	预算规模及资金用途
	预算数
	12000000.00
	其中：财政    资金
	12000000.00
	其他资金
	 

	
	拨付离休干部医疗费用

	绩效目标
	1.通过做好区属离休干部医疗费管理发放工作，确保区属离休干部医疗待遇得到保障


 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	报销离休老干部医药费人数
	报销离休老干部医药费人数
	≥67人

	
	质量指标
	离休干部医疗费报销准确率
	离休干部医疗费报销准确率
	≥95%

	
	时效指标
	当年发放离休药费及时率
	当年发放离休药费及时率
	≥90%

	
	成本指标
	离休干部报销药费
	离休干部报销药费
	按照规定报销

	效益指标
	社会效益指标
	保障区属离休干部医疗待遇水平
	保障区属离休干部医疗待遇水平
	有效保障

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	离休干部对药费报销工作满意度
	离休干部对药费报销工作满意度
	≥95%
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[bookmark: _Toc7602]2.提升城乡医保服务能力绩效目标表
	382201天津市滨海新区城乡居民基本医疗保险服务中心
	单位：元

	项目名称
	提升城乡医保服务能力

	预算规模及资金用途
	预算数
	100000.00
	其中：财政    资金
	100000.00
	其他资金
	 

	
	通过招聘人员、安装网络、印刷分发医保宣传册，推动政策宣讲，全面提高群众对于医保政策的知晓度，保证顺利开展医保垫付费用报销工作，提高医保服务工作水平.

	绩效目标
	1.通过招聘人员、安装网络、印刷分发医保宣传册，推动政策宣讲，全面提高群众对于医保政策的知晓度，保证顺利开展医保垫付费用报销工作，提高医保服务工作水平						



 
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	专项网络
	专项网络个数
	1个

	
	数量指标
	招聘数量
	招聘人数
	5位

	
	数量指标
	年度代理事项
	年度财务代理
	1项

	
	质量指标
	网络覆盖率
	网络质量完整度
	≥95%

	
	质量指标
	招聘工作合规率
	招聘工作合规率
	≥95%

	
	质量指标
	代理事项验收合格率
	代理事项验收合格率
	≥95%

	
	时效指标
	费用拨付完成及时率
	费用拨付完成及时率
	≥98%

	
	成本指标
	专项网络成本
	网络建设费
	≤4.32万元

	
	成本指标
	招聘成本
	招聘费
	0.4万元/人

	
	成本指标
	代理成本
	代理费
	3.35万元

	效益指标
	社会效益指标
	提高医保服务工作水平
	提高医保服务工作水平
	显著提高

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	社会公众满意度
	社会公众满意度
	≥95%



